
Instructivo para Productos 
de Mostrador 

Administración  

Counter 



Inventario: /for vareqpin 

• El chequeo del inventario debe hacerse de manera DIARIA. 

– A menos que se suspenda un producto, los mismos pueden 

reservarse automáticamente, por lo cual es importante 

chequear la disponibilidad diaria y el inventario disponible y 

en alquiler todos los días. 

• Para desplegar debe ingresarse DS al campo “Action”, y en EQP 

TYPE el tipo de producto que quiera verse. 

• En el inventario pueden verse las unidades correspondientes al 

Fleet Owner, para la fecha en que se despliega.  

• Es importante controlar que todas las unidades que cada oficina 

posea tengan cada uno de sus equipamientos debidamente 

documentados. 



Cargando productos al inventario: / for vareqpin 

• Para poder ingresar los productos que la oficina tiene,  

Ingresar AD en el campo “Action”, el número de Fleet Owner en 

Owning Loc y completar: 

– EQP NUMBER: el número de identificación del equipo 

– CURRENT LOCATION: la oficina donde el equipo se encuentra 

actuamente. 

– RAC CORP CD: A para Avis, B para Budget 

– EQP STATUS: OH (en mano), LO (perdido), ST (robado), DA 

(dañado), OT (Fuera de la Ciudad) 

 



Inventario 



Equipo suspendido: /for vareqsus 

• Cuando el equipo no tiene disponibilidad (todas las unidades 

están alquiladas), se puede detener la posibilidad de reservarlo 

automáticamente (como poner en sold out la flota): 

 

– En el campo ACTION, indicar AD, en AGENT ID el número de 

agente que efectúa la suspensión y el número de PIN    

– En LOCATION va el número de la oficina, en RAC CODE A (si es 

Avis), o B (si es Budget); en EQUPTYP va el tipo de equipo que 

se quiere poner en sold out (CSS, GPS, SNC, etc.) 

– En SEL RECS va una X, en START DATE la fecha en que comienza 

la suspensión de disponibilidad(ddmmaaaa), en START TIME la 

hora (hh:hh, SIEMPRE con los dos puntos en el medio); END 

DATE y END TIME es la fecha y hora en que finalizan, y se 

ingresan igual que Start Time y Start Date.  



Equipo suspendido: /for vareqsus 



Para actualizar el estado una unidad 

• /for vareqpin > Action “UP” > Colocar una X en “SEL RECS” de la 

unidad que se quiera actualizar. 

• De esta manera, se puede ver si la unidad está disponible, o 

fuera de servicio por varias razones, o fuera de la oficina 

habitual. 

• Una vez ingresada la actualización, presionar Enter. Al pie de la 

pantalla aparecerá la siguiente leyenda: “UPDATE  

SUCCESSFUL.ENTER DS IN ACTION TO VIEW UNITS”, indicando 

que la acción ya se ha llevado a cabo. 

 

 



Reportes de Inventario: /for vareqavl 

• Sirve para ver el reporte del estado del equipo especial: si está 

disponible, en alquiler, etc. 

Se pueden ver los siguientes 

reportes: 

 

*OH (en mano) 

*LO (perdido) 

*ST (robado) 

*DA (dañado) 

*OM (en movimiento) 

*SM (resumen) 

*DT (Fuera de la Ciudad) 

 

 

Hay que indicar qué producto 

quiere verse. 



Reporte de movimiento diario 

• Similar al VARMENU 

 

• Sirve para ver el 

movimiento 

proyectado día a día 

de los productos. 

 

• Es ESENCIAL que se 

chequee, junto con 

el inventario, de 

manera diaria. 



Reactivación de Unidades: /for vareqphy 

• Cuando se recupera un equipo perdido, dañado, o se quiere 

reactivar la categoría (sacarla del sold out), se utiliza esta 

pantalla: 

 



Reactivación de Unidades: /for vareqphy 

• En ACTION se coloca UP 

• INVENTORY LOC: el número de la oficina 

• INVENTORY DATE: la fecha en que se está ingresando la 

modificación 

• AGENT ID y PIN: Agente que realiza la modificación y su pin 

• EQP TYPE: el equipo al que se ingresa la modificación 

• Al lado de los números se ingresa el número de identificación 

del equipo que se quiere habilitar/ reactivar. 



Historial de uso de la unidad:  /for wzteqptr 

• En esta pantalla, pueden verse los movimientos de una unidad  

(GPS, CSS, etc.) 

 



Historial de uso de la unidad:  /for wzteqptr 

• ACTION: DS (desplegar) 

• SCREEN: TR (trace, buscar) 

• EQP NO: el número del equipo del que se quiera ver el historial 

• EQP TYP: qué tipo de equipo es (GPS, CSS, etc.) 

• DATE: la fecha a partir de la cual se quiere ver la actividad de 

la unidad. 

 

 



Counter 



Manifiesto con productos de mostrador: 

• En el manifiesto de /for p(b)515 (F5), puede seleccionar lo 

siguiente para ver el despliegue de las reservas con productos 

de mostrador: 

Seleccionar “Spec SVCS” 



Manifiesto de reservas con equipo especial 



Abriendo un RA 

Reserva CON Equipo Especial 

• Aparece al desplegar la 

reserva en la página 101, 

para abrir el RA: 

Reserva SIN equipo especial 

• Presionar Shift+ F11 para ir a 

la pantalla de ingreso de 

equipo especial: 



Abriendo un RA sin reserva previa de productos 

• Al presionar shift+F11 en la pantalla de reservas, se llega a esta 

pantalla. En action, marcar DS para desplegar los productos 

disponibles: 

 

 
GPS 

CSS (Silla Bebé) 

ADR (conductor adicional) 

En esta pantalla se ven los 

productos que la oficina 

tiene disponibles para 

alquilar: 

 

Ej:  

GPS 

CSS (Silla Bebé) 

ADR(Conductor Adicional) 



Reservando un producto de mostrador 

• Para seleccionarlo, la acción a realizar es UP (update)::se debe colocar la 

letra “Y” delante del producto deseado, y la cantidad en el campo “#” 

• Si el producto tiene número de identificación, se coloca en el espacio 

correspondiente en “Unit No.”. En el caso de CONDUCTOR ADICIONAL, sólo se 

informa la cantidad. 

 

Cantidad seleccionada 

Silla de Bebé 

seleccionada 

Una vez completado, 

presionar Enter 

Aparecerá una leyenda 

que dice : 

Transaction complete 

Presionar F4 para volver a 

la pantalla y completar la 

reserva 

Número de 

Identificación 



Agregando a un RA ya abierto un producto de 
mostrador 

En ACT se coloca 

MOD,Seguido del AGENT 

ID y del PIN. 

 

Luego presionar ENTER 



Agregando a un RA ya abierto un producto de 
mostrador 

Al llegar a esta pantalla, 

presionar SHIFT + F11, 

para ir a la pantalla de 

productos de mostrador 

A partir de la pantalla de productos, se 

continúa como cuando se agrega un 

producto de mostrador a una reserva, o a 

un RA sin reserva de productos de 

mostrador. 

 

Al finalizar de adicionar los mismos, 

presionar F7 para realizar la modificación. 



Cierre de RA con productos mostrador 

Si su respuesta es afirmativa, escriba una “Y” en 

el campo ENT DATA y presione ENTER. El 

siguiente mensaje de verificación aparecerá: 

 

ALL COUNTER PRODUCTS RETURNED IN GOOD 

CONDITION. CONFIRM (Y/N)? 

Escriba “Y” en ENT DATA, para continuar con el 

proceso de chequeo. 



Por cualquier consulta o duda, por favor 

contactarse con: 

– Marisa Pagano (011) 4378- 9635 

marisa.pagano@avisbudget.com.ar 

– Ma. Fernanda Aguilera (011) 4378-9621 

fernanda.aguilera@avisbudget.com.ar 

 



¡MUCHAS GRACIAS! 


